Holistyczna
kosmetolog

Gabinet kosmetyczny
Katarzyny Nowackigj

w Kaliszu dziata

od ponad dwudziestu lat.
Od jakiegos czasu to nie
tylko miejsce, gdzie dba
sie o skore, lecz takze
miniplan zdjeciowy
programu ,Holistyczna
kosmetolog”.

LNE: Kiedy w 2014 roku udzielatas
wywiadu do LNE, prowadzitas dobrze
prosperujacy biznes i realizowatas swo-
je zawodowe marzenia. Jednak minio-
ne osiem lat przyniosto w twoim zyciu
bardzo wiele zmian - skonczyltas stu-
dia, Collegium Cosmeticum, zatozytas
na YouTubie kanat edukacyjny. Nie wy-
starczato ci to, co osiagnetas juz wtedy?
Katarzyna Nowacka: W tym czasie
skonczytam tez szkote mikroodzywiania
i medycyny prewencyjnej, co pozwolito
mi lepiej dostrzec zaleznosci migdzy
poszczegdlnymi elementami organizmu.
Z kolei na studiach, dzieki zajeciom z fi-
zjologii skéry, patofizjologii czy diabeto-
logii, zobaczytam, jak $ciste sa te powia-
zania. Dostrzegtam, ze skéra to znacznie

wiecej niz zewnetrzna powtoka, ze to
narzad, ktory jest mikrokosmosem i od-
biciem mechanizméw zachodzacych
w organizmie. Dlatego uwazam, ze do
kosmetologii nalezy podchodzi¢ zupet-
nie inaczej, niz zwyklo sie to robi¢ — nie
powinna to by¢ praca tylko ze skéra, ale
wiasnie z calym organizmem.

Jak to wptyneto na twoje metody
pracy?
[ ja, i moj zespdt — bo takim podejsciem
udato mi sie zarazi¢ pracujace ze mna
dziewczyny — zaczeli$my traktowad kazde-
go holistycznie, czyli catosciowo. Na takie
podejscie sktada sie kilka istotnych ele-
mentdw, na ktdre wyczulam moja klientke.
Wiedza kosmetologa z zakresu budowy



skory, procesdéw w niej zachodzacych, ale
tez biochemii czy biotechnologii, pozwala
przygotowaé odpowiedni program tera-
peutyczny i whadciwie dobrac pielegnacje
domowa. Kolejne elementy to dobrze
zbilansowana dieta, ale tez suplementa-
cja, bo z samym pozywieniem nie jeste-
$my w stanie dostarczy¢ organizmowi
odpowiedniej iloéci mikro- i makrosktad-
nikow. Poza tym wiasciwie dobrane dla
danej osoby formy ruchu. Kiedy np. mam
klientke, ktora duzo biega, a ma tradzik
rézowaty i nadwrazliwg skére, musze jej
uswiadomi¢, ze forma aktywnosci, ktéra
wybrata, wiaze sie z narazaniem skéry
na czynniki atmosferyczne i bedzie mieé
kluczowe znaczenie dla efektow kuragji.

| jeszcze podkreslam, jak wazny jest
relaks, nawet takie drobne formy, jak
chocby postuchanie na koniec dnia ulu-
bionej muzyki, co poprawi jako$é snu,
albo kilka ¢wiczen oddechowych przy
otwartym oknie.

A jesli klientka nie przyjmuje two-

ich wskazoéwek?
Decyzja nalezy do niej, ja jg po prostu
ucze holistycznego podejscia do swoje-
go ciata. Pokazuje nie tyle btedy, ktére
popetnia, ile korzysci ptynace ze zmiany
stylu zycia. Staram sie wyjasni¢, jak funk-
cjonuje jej organizm i w efekcie skéra.

Opieram diagnoze na doktadnym
wywiadzie, podczas ktérego pytam
m.in. o jakosc¢ snu, tryb zycia, reakcje
na stres. Te informacje sa dla mnie klu-
czowe, bo wiazg sie z procesami zapal-
nymi zachodzacymi w skorze.

Czasem elementem wspomaga-
jacym wywiad jest diagnostyka labo-
ratoryjna krwi, moczu itd. Jesli wyniki
wskazujg na powazniejsze problemy, su-
geruje wizyte u lekarza okreslonej spe-
cjalizacji. Bo przeciez doskonale wiemy,
ze samo dziatanie na skore niewiele da,
jesli zaburzenie dotyczy np. wydzielania
endokrynologicznego.

Jak moéwi dr Markowski, lekarz moze
poswieci¢ pacjentowi 10-15 minut, a za-
bieg w gabinecie kosmetycznym trwa
zwykle péttorej godziny, mamy wiec czas,
zeby sie klientowi bardzo wnikliwie przyj-

rzeé. W ten sposdb kosmetolog staje sie
poniekad promotorem zdrowia. Jestem
przekonana, ze ten trend to przysztosé
naszego zawodu. A poza tym to bardzo
tworcza praca.

Jak dtugo trwa wywiad z nowym
klientem?
Czasem nawet godzine.

Czy zdarza sie, ze klient po pierw-

szej konsultacji nie wraca, np. z obawy
przed praca, jaka musiatby wykonag,
zeby skéra byta zdrowa?
Nie, ale faktycznie wazna jest forma,
w jakiej przekazujesz informacje. Nie
chodzi o to, zeby co$ narzucaé. Klu-
czowe jest uswiadomienie problemu
i to, zeby klient zrozumiat, ile procesow
wplywa na kondycje jego skéry. To waz-
ne zwtaszcza w przypadku przewlektych
problemdw, jak przebarwienia, sucho$¢,
nawracajacy tradzik czy skéra w okresie
menopauzy. Dlatego w moim gabine-
cie klienci dostajg od nas swego rodzaju
pakiet opieki zdrowotno-urodowe;.

Zdecydowatas, ze postawisz
na edukacje, nie tylko swoich klien-
toéw, i stworzytas na YouTubie kanat
«Holistyczna kosmetolog". Jak dobie-

rasz tematy?
Nasuwajg sie same, poniewaz moéwie
o problemach, z ktérymi przychodza
do gabinetu moi klienci. Niektorzy z nich
to chorzy na raka, osoby z insulinoopor-
noscig albo w depres;ji. Przychodza za-
dbac o skére, a jednoczesnie opowia-
daja o swoich problemach, ktére zresztg
bardzo czesto majg wptyw na wyglad
skory. Np. przy depresji skéra robi sie
szara, stabiej sie regeneruje ze wzgledu
na gorsza jakos$¢ snu. W przypadku tej
choroby kortyzol, adrenalina, brak sero-
toniny oddziatujg na organizm i na ské-
re, ktora coraz gorzej wyglada, co z kolei
pogarsza samopoczucie.

Kto jest adresatem twoich progra-
moéw?
Sa skierowane do wszystkich. Chce wy-

czuli¢ ludzi na dostrzeganie probleméw  —
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BIZNES: MO] GABINET

Katarzyna Nowacka, autorka programu
,Uroda zaprasza zdrowie".

zdrowotnych, na znaczenie profilakty-
ki. Po emisji pierwszego odcinka, ktéry
dotyczyt badania piersi, miatam wiele
sygnatdéw, ze bylo to bardzo potrzebne.
Niby informacji na ten temat jest duzo,
ale ciagle nie do wszystkich trafiaja.

Bardzo wazna byta takze rozmowa
z psychoonkologiem. Nie korzysta sie
niestety powszechnie z pomocy tego
specjalisty, a przeciez nawet najblizsza
rodzina czesto nie umie wesprzeé cho-
rego, bo nie ma dostatecznej wiedzy
czy chodby cierpliwosci.

Réwniez po emisji programu o de-
presji u dzieci otrzymatam wiele infor-
macji, jak bardzo byt istotny.

Jesli uda sie dzieki takim dziataniom
uratowad zdrowie, a czasem nawet zycie,
chocby jednej czy dwoch oséb, to juz
jest wielki sukces.

Jak znajdujesz na to wszystko czas?
Nie jest tatwo, ale nagrywanie progra-
méw to dla mnie odskocznia od pracy
przy fotelu. Dzieki temu nie popadam
w wypalenie zawodowe. Pozwala mi to
tez poznac interesujgce osoby. W ogé-
le mam szcze$cie, ze na co dzien pra-
cuje z bardzo ciekawymi klientami
- to fajni ludzie, ktérzy maja duzo
do zaoferowania. Wszyscy, ktérzy
u mnie wystepuja, robig to pro bono,
nie mamy tez zadnych sponsoréw, wiec
produkcje finansuje sama. Podwiecam
na to swoj czas, ale robie to z przyjem-
noscia. To sg niesamowite spotkania,
ciepte rozmowy, ktdre zresztg najcze-
$ciej trwajg jeszcze dtugo po wytgcze-
niu kamery. Wszyscy mamy poczucie,
ze robimy dobrg rzecz. | to jest najwiek-
sza rados¢ z tej pracy.

Ten cykl programéw nosi nazwe
,Uroda zaprasza zdrowie"”, bo wazne jest
dla mnie pofaczenie obu tych aspektdw,
ale mam juz pomyst na kolejng odstone
pt. ,Skdra od podszewki”.

Widze trzy filary twoich dziatan:
praca w gabinecie, edukacja i dziata-
nia spofeczne - te zwigzane z promo-
waniem zdrowia, ale nie tylko. Jestes
bardzo zaangazowana w prace Przy-

‘LNE‘

jaznej Kosmetyki, od jakiego$ czasu
petnisz funkcje wiceprezes tego sto-
warzyszenia. Dziatasz na rzecz upo-
rzadkowania statusu zawodu kosme-
tologa. Dlaczego sie w to wlaczasz?

Zawsze wiedziatam, ze moja rola oprocz
pracy przy fotelu jest edukowanie, pro-
filaktyka. Staram sie udzielaé na tych po-
lach, na ktdrych jest to konieczne. Mam
taki wewnetrzny imperatyw, ktéry kaze
mi reagowac, kiedy widze jaki$ problem.

Czy nie zniecheca cie relatywnie
maly odzew $rodowiska, jesli chodzi
o dziatania na rzecz kosmetologéw?
Nie pracuje sie spotecznie dla poklasku.
Jestem z natury zadaniowa — tak jest tez
w kwestii ochrony zawodu kosmetologa.
Jeslitrzeba wzig¢ udziat w programie lub
spotkaniu z parlamentarzystami, repre-
zentuje nasze $rodowisko i zabiegam
0 jego prawa najlepiej, jak potrafie. Nie
licze na laury, wiec nie zniecheca mnie
brak zaangazowania innych. Oburza
mnie natomiast niesprawiedliwe trakto-
wanie naszego $rodowiska i to, ze pod
przykrywka dbania o interesy pacjenta
kryja sie finansowe korzysci tych, ktérzy
nas atakuja.

Ale druga strona mogtaby uzy¢ po-

dobnego argumentu - ze kosmetolo-
dzy walcza o swoje prawa z powodéw
finansowych.
To nie jest dobre poréwnanie, bo uktad
sit i wplywdw nie jest symetryczny, a stra-
ty po stronie naszej branzy sg wrecz nie-
uniknione. Wezmy pod uwage fakt,
ze kosmetolodzy zgodnie z obowiazuja-
cym prawem kupuja sprzet i odbywaja
szkolenia w tych samych firmach, ktére
obstuguja lekarzy. To znaczy, ze do tej
pory mielismy okreslone mozliwosci roz-
woju, a teraz kto$ nam je odbiera. Ko-
smetolodzy bronig dotychczasowego
statusu i maja do tego prawo. Szcze-
rze mdwiac, jestem przekonana, ze zapo-
trzebowanie na zabiegi estetyczne jest
tak duze, ze lekarze i kosmetolodzy nie mu-
szg stanowi¢ dla siebie konkurencji. =

Rozmawiata Grazyna Jabtoriska



